BANQUE AFRICAINE DE DEVELOPPEMENT
FONDS AFRICAIN DE DEVELOPPEMENT

DEMANDE DE PROPOSITIONS

Sélection de Consultants
Gouvernance de I'information au sein

ouvernance ded’fpfd¥ihtion au sein

Conseil Déontologique de Valeurs Mobiliere Septembre 201
Maroc






Lettre d’invitation 1

SECTION 1. LETTRE D'INVITATION

Rabat, le 05 Octobre 2011
N° Invitation ;: 201101
N° Don : 5500155004202

Madame, Monsieur,

1. Le Gouvernement du Royaume du Maroc (ci-dessousnai@é « Emprunteur ») a
recu un financement aupres de la Banque africagndédeloppement (BAD) (ci-
aprés dénommé «la Banque ») en vue de financen(edu Projet d’Appui au
renforcement de la Supervision et du contréle daschMes financiers (PARSCMF),
et se propose dutiliser une partie des fonds deré#/don pour effectuer des
paiements autorisés au titre du présent Contrat fEmuel cette Demande de
propositions est publiée.

2. Le Conseil Déontologique des Valeurs Mobilieres Y& sollicite maintenant des
propositions en vue de la fourniture des services cdnsultants ci-apres :
Gouvernance de linformation au sein du CDVM. Pode plus amples
renseignements sur les services en question, ezuibnsulter les Termes de
référence joints.

3. La présente Demande de propositions (DDP) a éeSssélr aux consultants dont les
noms figurent sur la liste restreinte ci-apres :

Firme Groupement Chef de file Pays du chef de file
PWC Advisory France Non N/A France
Nomia Non N/A France
IS Value Consulting & Octo . IS Value
Oui . Maroc
Technology Consulting
Groupe Equinox Consulting Oui Equinox Maroc Maroc
NASDAQ OMX Advisory Services Non N/A Suéde
OTC Conseill New York &Brams . OTC Conseil New A
: Oui Etats unis d’Amériques

Consulting York

4, Cette invitation ne peut étre transférée a une dintne.

5. Un Consultant sera choisi par la méthode de sétebtsée sur la qualité et le colt
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(SBQC), conformément aux procédures décrites dapsebente DDP et aux Regles
et Procédures pour [lutilisation des Consultants ldeBanque africaine de
développement (BAD).

6. La présente DDP comprend les sections suivantes :

Section 1- Lettre d'invitation

Section 2 - Instructions aux Consultants

Section 3 - Les Données Particulieres

Section 4 - Formulaires types pour les Propositiedsniques
Section 5 - Formulaires types pour les Propositiimascieres
Section 6 - Termes de référence

Section 7 - Contrats types

7. Veuillez avoir I'obligeance de nous faire savoay gcrit, dés réception, a I'adresse
suivante « A l'attention de M. MANSOURI Salah-euli Conseil Déontologique
de Valeurs Mobilieres, 6 rue Jbel Moussa Agdal8D0&Rabat — MAROC »

a) que vous avez recu cette lettre d'invitation ; et

b) que vous soumettrez une proposition, seul ou eciasen.

Veuillez agréer, Madame/Monsieur, 'assurance deamsidération distinguée.

Hassan boulaknadal
Directeur Général
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SECTION 2. INSTRUCTIONS AUX CONSULTANTS

1. INTRODUCTION

1.1 Le Client désigné dans les Données particuligdlessonne une firme de consultants (le
Consultant) parmi ceux dont les noms figurent danisettre d’invitation, conformément a la
méthode de sélection basée sur la qualité et lie(8EDC).Vous étes invités par la présente a
soumettre une proposition technique et financiéu fes services de consultants nécessaires a
la Mission désignée dans les Données particuligieges aux présentes Instructions aux
Consultants (les « Données patrticulieres »). Viotoposition pourra servir de base a de futures
négociations, dans la perspective finale d’un edbmntre votre firme et le Client.

1.2 Les Données particulieres contiennent une bresgeriggion de la Mission et de ses
objectifs.

1.3 La Mission sera mise en ceuvre conformément augesghiadiquées dans les Données
particulieres. Si elle comprend plusieurs phage€lient n'attribuera au Consultant les services
correspondants a une phase donnée gu’aprés appnaiatia phase précédente.

1.4  Pour pouvoir vous informer par vous-mémes denauede la Mission et du contexte
local, il vous est fortement recommandé de rendsdgevau Client avant de soumettre une
proposition, et de participer a une réunion prédalabla remise des propositions si cela est
spécifié dans les Données particulieres. Votredsgmtant rencontrera les responsables désignés
dans les Données particuliéres. Veuillez faire@tesjue ceux-ci soient avisés de la visite dans
un délai suffisant pour pouvoir prendre les digpmss voulues. Vous devez vous tenir
pleinement informés de la situation locale et anirteompte dans I'établissement de votre
proposition.

1.5 Le Client fournira les intrants spécifies dans Demnées particulieres ; il aidera les
Consultants a obtenir les licences et permis naitess la mise en ceuvre des services, et mettra
a leur disposition les données et rapports petsreancernant le projet.

1.6  Veuillez noter (i) que les dépenses afférentesrise au point des propositions et aux
négociations relatives au contrat, y compris cdies aux visites auprés des services du Client,
ne constituent pas un codt direct de la Missior &g titre, ne sont pas remboursables ; et (ii)
gue le Client n’est pas tenu d’accepter 'une qurcie des propositions qui lui seront soumises.

1.7  Nous tenons a vous rappeler que, de maniére ér éoiit conflit d'intéréts, i) aucune
firme dispensant des fournitures, travaux ou sesvavec laquelle vous étes affiliés ou associés
n'est admise a soumissionner au titre de quelcanapaechés de fournitures, travaux ou services
(en dehors des Services présents et de leur éllentamtinuation) résultant des services
présents ou directement liés au projet dans leecduljuel s’inscrit la Mission, et ii) toute autre
participation antérieure ou actuelle au projet depart de votre firme, de son personnel
professionnel ou de ses organismes affiliés oucassoau titre d'un contrat conclu avec la
Banque, pourra entrainer le rejet de votre prapositl vous appartient de préciser votre
situation a cet égard avec le Client avant d’étédddiite proposition.
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2. DOCUMENTS

2.1  Pour établir une proposition, veuillez utilises IBocuments figurant dans la liste des
piéces jointes aux Données particuliéres.

2.2  Les consultants désirant obtenir des éclaircisstsraur lesdits Documents doivent en
notifier le Client par écrit quinze (15) jours dugtard avant la date de remise des propositions.
Toute demande d’éclaircissement formulée par éaritourrier électronique doit étre envoyée a
l'adresse du Client indiguée dans les Données cpéies. Le Client répondra auxdites
demandes par écrit ou courrier électronique, eroyamt copie de sa réponse a tous les
Consultants invités a soumissionner.

2.3 A tout moment avant la remise des proposition§lient peut, pour quelque raison que
ce soit, de sa propre initiative ou en réponseeadeamande d’éclaircissements émanant d’'une
firme invitée a soumissionner, modifier les Docuteeau moyen d’'un amendement. Ledit
amendement sera envoyé par €écrit ou courrier éfegtre a toutes les firmes invitées a
soumissionner, et aura force obligatoire pour tesdirmes. Le Client peut, a son gre, reporter la
date limite de remise des propositions.

3. ETABLISSEMENT DES PROPOSITIONS

3.1 Vous étes invités a soumettre une propositionnigae et une proposition financiere.
Chacune de vos propositions doit étre rédigée dmrnangue spécifiée dans les Données
particulieres.

Proposition technique

3.2 Lors de l'établissement de la proposition techejgwous étes censés examiner
I'ensemble des conditions et instructions figuidens les Documents. Si vous ne fournissez pas
toutes les informations demandées, vous porteeetidre responsabilité d’'une telle omission,
qui pourra entrainer le rejet de votre proposition.

3.3  En établissant la proposition technique, vous devéter particulierement attention aux
considérations suivantes :

)] Une firme non retenue sur la liste restreinte né passocier avec une firme qui
y figure en vue de fournir les services requis ;

1)) Confier I'exécution d’une partie de la Mission @us-traitance a des consultants
locaux est considéré comme souhaitable ; un ménsetsaitant peut figurer dans
plusieurs propositions, sous réserve des disposities Données patrticuliéres. Le
co(t de la sous-traitance ne peut dépasser vingtpaur cent (25%) du prix total
du marché proposé. Les sous-traitants doivent faedis aux conditions
d'éligibilité requises par la Banque ;

iii) Le nombre estimatif d’hommes-mois du personnelgasibnnel clé nécessaire a
la Mission est indiqué dans les Données parti@gielotre proposition doit
reposer sur un nombre sensiblement conforme aesgiteation ;
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iv)

Vi)

vii)

La liste des membres du personnel professionnglrof@sés pour la mission qui
doivent étre des employés permanents de votre festeindiquée dans les
Données Particulieres ;

Le personnel proposé doit avoir une expérience iseqa I'étranger, de
préféerence dans des contextes analogues a celprépaut dans le pays de la
Mission ;

Aucun personnel de substitution aux membres dwpeet professionnel clé ne
peut étre propose, et un seul curriculum vitae gatsoumis pour chaque poste ;

Les rapports d’études doivent étre rédigés dafiledplangue(s) spécifiee(s) dans
les Données particulieres. Il est recommandé qpersonnel de votre firme ait
une connaissance pratique de la langue employédelpays de la Mission.

3.4  Votre proposition technique doit fournir les infaations suivantes, ainsi que tous
renseignements additionnels, au moyen des forreslgints dans la Section 4 — Formulaires
types pour les Propositions techniques :

i)

ii)

Vi)

Une bréve description de l'organisation du Cdtast et un apercu de
I'expérience récemment acquise dans le cadre deomésd’'une nature analogue.
Dans chaque cas, l'apercu doit notamment indigesr daractéristiques du
personnel fourni, la durée de la mission, le mdrdarcontrat et la part prise par
la firme ;

Toutes observations ou suggestions relativesr@ndat du Consultant, ainsi
gu'un descriptif de la méthode (plan de travailg da Consultant propose de
suivre pour mettre en ceuvre les services, assoni deprésentation des activités
sous forme de diagrammes a barres et de graphigoesentant la méthode du
chemin critique ou la technique d'évaluation etcdetrdle des programmes
(graphique PERT), le cas échéant;

La composition du personnel proposé, ainsg des taches confiées a chaque
membre et leur calendrier ;

Les curricula vitae récemment signés par lembires du personnel professionnel
clé proposé ou par un chef de service du siege diente autorisé a le faire.
Parmi les informations principales a fournir doivégurer le nombre d’années
d’expérience au sein de la firme, et I'étenduerdsponsabilités exercées dans le
cadre de diverses missions au cours des dix (10jedes années ;

Des estimations de l'effort total en temps (hoes-mois) devant étre consacre a
la mise en ceuvre de la Mission, complétées pardilggammes a barres
indiquant le temps de travail proposé (homme-mp@)r chaque membre du
personnel professionnel ;

Les éventuelles observations formulées patdasultant au sujet des données,
services et installations devant étre fournis gaiClient, conformément aux
indications figurant dans les Termes de référehb&]) ;
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vii)  Enfin, si les Données patrticulieres spécifigne la formation doit constituer un
élément majeur de la Mission, une description i&ade la méthode, de la
dotation en personnel, du budget et du processsiideloivent étre proposés.

3.5 La proposition technique ne doit comporter audofegmation financiére.
Proposition financiére

3.6 La proposition financiére doit indiquer les col@#érents a la Mission, lesquels
couvriront normalement la rémunération du persoriéhnger et local, sur le terrain et au
siege), les indemnités de subsistance (indemnitéatiere, indemnité de logement), les frais de
transport (au plan international et national, daumise en route et la cessation d’activités), les
services et le matériel (véhicules, matériel deed@uy mobilier et fournitures diverses), la
reproduction de documents, et les enquétes. Cés doivent se décomposer en colts étrangers
et en codts locaux. Votre proposition financieré étve établie au moyen des formulaires joints
dans la section 5 — Formulaires types pour lesd®itipns financieres.

3.7  Le consultant peut étre assujetti a des taxesnaddis (notamment : TVA ou taxe sur les
ventes, charges sociales ou impdt sur le revenpeisonnel étranger non résident, droits,
redevances, contributions) sur des montants pageke Client en vertu du contrat. Le Client
doit spécifier dans les Données patrticulieres hfigations de paiement de taxes nationales par
le consultant. Les montants correspondants a sipagments ne doivent pas étre inclus dans la
proposition financiere, étant donné qu’ils ne quas évalués mais ils seront discutés lors de la
négociation du contrat et les montants correspdad&nont inclus dans ledit contrat.

3.8 Les colts peuvent étre libellés dans toute mortharepays membre de la Banque.

4. REMISE DES PROPOSITIONS

4.1 Vous devez soumettre un original de la propositechnique et un original de la
proposition financiere, ainsi que le nombre de espile chaque comme indiqué dans les
Données particuliéres. Un représentant habilitéahsultant doit signer et parapher toutes les
pages de l'original des propositions techniqueretniciére. Son habilitation est confirmée par
une procuration écrite jointe aux propositions @u foute autre modalité établissant que le
représentant a été diment autorisé a signer. lppgiten technique et la proposition financiére
signées doivent porter la mention « ORIGINAL ».

4.2  Chaque proposition technique et financiere doitgpda mention « ORIGINAL » ou

« COPIE », selon le cas. L'original et toutes lepies de la proposition technique doivent étre
placés dans une enveloppe cachetée portant clairdenmention « Proposition technique ». De
méme, l'original et toutes les copies de la prdpmsifinanciere seront placés dans une
enveloppe cachetée portant la mention « Propoditiamciére ». Ces deux enveloppes seront
elles-mémes placées dans une enveloppe extérieudmit étre cachetée et porter 'adresse et
les renseignements indiqués dans les Données yliarés. Cette enveloppe doit porter
clairement la mention :

"A OUVRIR UNIQUEMENT EN PRESENCE DU COMITE D’EVALUAT ION"

4.3  En cas de difféerence entre les exemplaires dgmgitins, c’est I'original qui fera foi.
Les propositions ne doivent comporter aucune mentierligne ou surcharge, sauf si cela est
nécessaire a la correction d’erreurs imputableSansultant, toute correction de ce type devant
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alors étre paraphée par le ou les signataires.

4.4  La proposition technique et la proposition fingnei ddment complétées doivent étre
remises au plus tard a la date et a I'heure inéisjdéns les Données particuliéres.

4.5 Les propositions doivent étre valables pendamdmbre de jours indiqué dans les
Données particulieres & compter de la date a leqakds sont remises. Durant cette période,
vous devez maintenir a disposition le personnefepsionnel clé qui est proposé pour la
Mission. Le Client n’épargnera aucun effort pounatare dans le méme temps les négociations
au lieu indiqué dans les Données particulieres.

5. RETRAIT DES PROPOSITIONS

5.1 Le retrait de propositions peut étre effectuévoge de notification écrite, ddment signée

par un représentant habilité conformément aux dispos des paragraphes 4.1 et 4.2, a tout
moment avant la date d'adjudication. Le retraitt gte fait en personne par l'auteur de la
proposition ou par son représentant diment mandatés réserve gu'il fasse connaitre son
identité et qu'il signe un recu de retrait des psitpns avant I'adjudication.

6. MODIFICATION DES PROPOSITIONS

6.1  Sauf dispositions contraires décidées par le Clies modifications doivent étre recues
au plus tard a la date et a I'heure fixée pougdaption des offres faites en réponse a la présente
demande de propositions. Les modifications devédrat faites par voie de notification écrite,
ddment signée par un représentant habilité confoenéaux dispositions des paragraphes 4.1 et
4.2 et indiquer expressément la proposition ainsdifite, la nature de la modification, la
référence de la demande de propositions ainsi'lgeré et la date fixées pour la réception des

propositions. Les modifications doivent étre adkessau bureau désigné a cet effet avec
indication de la raison ou des raisons desditesfivatibns.

7. EVALUATION DES PROPOSITIONS

7.1 Une procédure en deux étapes est adoptée poualubdon des propositions.

L’évaluation technique doit étre menée en premsigijie de I'évaluation financiere. Les firmes
seront classées au moyen d'un systeme de notaaimitue/financiere combinée, comme
indiqué ci-apres.

Proposition technique

7.2 Le comité dévaluation désigné par le Client égrdules propositions au moyen des
criteres et du systeme de points spécifies danBdesmées particulieres. Chaque proposition
conforme recevra une note technique (Nt). Les @itipas recevant une note inférieure a la note
techniqgue minimum de qualification spécifiee daas Données particulieres seront rejetées et
les propositions financiéres correspondantes sestmirnées sans avoir été ouvertes aux firmes
qui les ont soumises.

7.3 A lissue de I'évaluation technique et de l'avie don-objection de la Banque, le
Client informe les consultants des notes technigumenues par leurs propositions. Dans le
méme temps, le Client (a) notifie aux consultardatdes propositions n'ont pas obtenu la
note minimum de qualification, ou ont été jugées mmnformes a la Demande de
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propositions et aux Termes de référence, que Ipuvpositions financieres leur seront
renvoyeées sans avoir été ouvertes, a l'issue deepsois de sélection ; et (b) indique la date,
le lieu et I'hneure d’ouverture des propositions aficieres aux consultants dont les
propositions techniques ont obtenu la note mininadegngualification. La date d’ouverture des
propositions financiéres doit étre déterminée deiéma a donner aux consultants le temps
suffisant pour assister a la séance d’ouverturepiésence des consultants a la séance
d’ouverture des propositions financiéres est fativi.

Proposition financiére

7.4  Les propositions financieres sont ouvertes en c&gublique, en présence des
représentants des consultants qui désirent y assists noms des consultants et les notes
techniques sont lues a haute voix. Les proposifioascieres des consultants ayant atteint la
note minimum de qualification sont examinées poérifier qu’elles n‘ont pas été
décachetées ni ouvertes. Ces propositions finax®wnt ensuite ouvertes et les prix totaux
lus a haute voix et consignés par écrit. Une colpigoroces-verbal est envoyée a tous les
consultants et a la Banque.

7.5 Aprés avoir établi si les propositions financieseat complétes et dépourvues d’erreurs
de calcul, le comité d'évaluation convertira lesx gibellés dans diverses monnaies dans la
monnaie unique spécifiée dans les Données pagtiesliLe cours vendeur officiel utilisé a cet
effet sera le cours émanant de la source indigaée lds Données particulieres et en vigueur a la
date de remise des propositions. La propositioanfirere la moins-disante (Fm) recevra une
note financiere (Nf) de cent (100) points, la folensuivante étant utilisée pour le calcul des
autres notes financieres :

Nf =100 x Fm/F
(F étant le prix de la proposition financiere cativdans la monnaie unique).

Classement final

7.6  Pour finir, les propositions seront classées @eation de leurs notes technique (Nt) et
financiere (Nf) combinées, avec application desdpostions indiquées dans les Données
particulieres (T = poids donné a la propositiorhitegue ; F = poids donné a la proposition
financiere ; T + F =1), pour aboutir a une notégle (NG), soit :

NG = (Nt x T) + (Nf x F)

8. NEGOCIATIONS

8.1 Avant lI'expiration de la période de validité desogmsitions, le Client notifiera au
Consultant ayant obtenu la note technique et fieemacombinée la plus élevée, par écrit ou
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courrier électronique, que sa proposition a égntet, en l'invitant a négocier le Contrat.

8.2  Les négociations débutent par I'examen de la @itpo technique, de la méthode
proposeée (plan de travail), de la dotation en persioet des suggestions que le Consultant a pu
faire pour améliorer le mandat. Un accord est émsainclu sur les termes définitifs du mandat,
la dotation en personnel, les diagrammes a baniegogyent indiquer les activités, le personnel,
les périodes passées sur le terrain et au siegmfEs de travail en hommes-mois, et tout ce qui
a trait a la logistiqgue et a I'établissement dggpoats. Il faut veiller tout particulierement a
optimiser les prestations que le Consultant est ®@hassurer, dans les limites du budget
disponible, et de définir clairement les intrandg ¢g Client doit fournir afin de garantir une mise
en ceuvre satisfaisante de la Mission.

8.3  Les modifications convenues doivent ensuite détezfdans la proposition financiere, a
partir des taux unitaires proposes (sans négaaidée taux unitaires des hommes-mois).

8.4  Ayant notamment basé son choix du Consultant ser @valuation des membres du
personnel professionnel clé proposé, le Clientesidta négocier un contrat sur la base de la
dotation en personnel définie dans la propositforant que ces négociations ne s’ouvrent, le
Client doit obtenir l'assurance que lesdits membdes personnel seront effectivement
disponibles. Il ne prendra aucun remplacement asidération durant les négociations, sauf en
cas de reports imprévus de la date de démarragéempéchement pour raisons de santé de
membres du personnel professionnel clé.

8.5 Les négociations doivent s’achever par I'examerpadjet de contrat. Le Client et le
Consultant doivent arréter définitivement les tesme contrat pour conclure les négociations. Si
celles-ci échouent, le Client invitera le Consuli@dont la proposition a été classée en second a
négocier le Contrat.

9. ATTRIBUTION DU CONTRAT

9.1 Le Client attribue le contrat une fois les négticies terminées ; il publie en ligne sur
le « Development Business » des Nations Unies (UN&Bur le siterternet de la Banque
I'attribution du contrat et fournit les informatisnsuivantes : (a) les noms de tous les
consultants qui ont soumis des propositions ; €s) notes techniques attribuées a chaque
consultant ; (c) les prix évalués de chaque coasujt(d) le classement de chaque consultant
selon le nombre de points obtenus ; (e) le homahswtant retenu, le prix, la durée et une
synthese de l'objet du contrat. Il notifie immédmment les mémes informations a tous les
consultants qui ont soumis des propositions. Apigisature du contrat, le Client retourne aux
consultants non sélectionnés les propositions figa@s non ouvertes.

9.2 Le Consultant retenu est censé commencer a erdauldission a la date et au lieu
spécifié dans les Données particulieres.

10. CONFIDENTIALITE

10.1 Aucun renseignement concernant [I'évaluations d@ropositions et les

recommandations d’attribution ne doit étre commudiqux consultants ayant soumis une
proposition ou a toute autre personne n'ayant pedit§ pour participer a la procédure de
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sélection, tant que l'attribution du contrat n'aspaté publiée. Toute utilisation indue de la
part d'un quelconque consultant d’informations cderfitielles liées au processus de sélection
peut entrainer le rejet de sa proposition et peutehdre passible de l'application des
sanctions prévues par la Banque contre la frautdecstrruption.

11.

111

CORRUPTION OU MANOEUVRES FRAUDULEUSES

La Banque, dans le cadre des contrats qu’ellené®aa pour principe d’exiger des
Emprunteurs (et des bénéficiaires de ses préts) @ire des consultants le respect de
normes d’éthique professionnelle les plus stridies de la sélection des consultants
et de I'exécution desdits contrats. En vertu dpraeip€, la Banque :

(@)

(b)

()

deéfinit, aux fins de la présente dispositiaags kexpressions ci-dessous de la
facon suivante :

() «L’acte de corruption se définit comme le fait d’offrir, de donner, de
solliciter ou d’accepter, directement ou indirecéerty quelque chose de
valeur en vue d’influencer indiment l'action d'umeitre personne ou
entité ;

(i) La «Fraude» est un acte ou une omission, y compris une rdisto
qui, délibérément ou par imprudence induit en ercaucherche a induire
en erreur une personne ou une entité afin d’endimeavantage financier ou
autre, ou de se soustraire a une obligation ;

(i) La « Collusion» est une entente entre deux parties ou plus eoctans
un but malhonnéte, notamment pour influencer indines actes d’autres
personnes ou entités ;

(iv) La «Coercition» consiste a porter atteinte ou a nuire, ou a oena
de porter atteinte ou de nuire directement ou @udément a une personne
ou a ses biens en vue d’influencer indument lessai¢ ladite personne ;

rejettera la proposition d’'attribution du caitsi elle établit que le consultant
auquel il est recommandé d’attribuer le contratoestpable, directement ou
par I'intermédiaire d’un agent, de corruption oess’livré & des manceuvres
frauduleuses, collusoires ou coercitives en vukotiéention de ce contrat ;

annulera la fraction du prét allouée a un crdr elle détermine, a un moment
guelconque, que les représentants de I'Empruntediun bénéficiaire du prét
s’est livré a la corruption ou a des manceuvresdirewses, collusoires ou
coercitives pendant la procédure de sélection aisudtant ou I'exécution du
contrat sans que I'Emprunteur ait pris, a tempsa da satisfaction de la
Banque, les mesures nécessaires pour remédideaiteation ;

Dans ce contexte, toute action d'un soumissionpdingrnisseur, entrepreneur ou sous-traitant déstia
influer sur l'attribution ou I'exécution d’'un maréhen vue d'obtenir un avantage illicite est parureat

inappropriée.

Voir les « Régles et Procédures relatives a latiBo# de Dénonciation et de Traitement des Griefdad
Banque » et les « Directives relatives a la Préeenit a la Lutte contre la Corruption et la Fraudes les
Opérations du Groupe de la Banque ».
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(d)

(€)

sanctionnera un Consultant, en I'excluant imdéfent ou pour une période
déterminée, de toute attribution de contrat fingmaela Banque si elle établit,
a un moment quelconque, que ce Consultant s’es, ldirectement ou par
'intermédiaire d’un tiers, a des actes de coruptou a des manceuvres
frauduleuses, collusoires ou coercitives au courprdcessus de passation du
marché ou d’exécution d’'un contrat que la Banquarfce ; et

pourra exiger que la Demande de propositionese€Contrats financés sur un
prét de la Banque contiennent une disposition ddaranau consultant et leur
sous-traitant d’autoriser la Banque a examiner desuments et pieces
comptables et tout autre document relatifs a langssion de la proposition et
a I'exécution du contrat, et a les soumettre patrification a des auditeurs

désignés par la Banque.
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SECTION 3. DONNEES PARTICULIERES
DES INSTRUCTIONS AUX CONSULTANTS

Instructions aux Consultants
Clause N*

1.1 Pays/Nom de la Mission : Maroc/ Gouvernancérdermation au sein du CDVM
Nom du Client : Le Conseil Déontologique des Vedduobilieres (CDVM)

1.2 Description et objectifs de la Mission: Le jptoc Gouvernance de l'information au
sein du CDVM » a pour objectif 'analyse, I'étude leptimisation de la Gouvernance de
information au sein du CDVM. Ce projet se déclere quatre modules couvrant 'ensemble
des briques nécessaires au projet.

- Systeme de Management et Politique : les objestifg I'identification du patrimoine
informationnel du CDVM, l'alignement de ce dernaaux objectifs stratégiques et la
réorganisation de I'architecture de l'informatiam @DVM. Pour ce faire, le prestataire
devra:

» Identifier et évaluer le patrimoine informationrehsi que ces différents
usages ;

» Diagnostiquer I'existant (Etude des processusflde®t des données) ;

» Analyser les processus, les flux et les donnéealerde réaliser un Business
Process Engineering.

- Référentiel : les objectifs sont d’identifier lg®cessus métier, documenter ces derniers
et documenter exhaustivement toutes l'informatitiisée par les processus métier. Le
prestataire devra élaborer le référentiel des demda CDVM ainsi que la cartographie
des flux ;

- Outils et solutions: l'objectif est d’élaborer lespécifications fonctionnelles et
techniques des solutions a mettre en ceuvre poamtgda mise en place de la politique
de la Gouvernance de I'Information ;

- Conduite de changement : I'objectif est d'inculqaex équipes CDVM les principes
directeurs de la Gouvernance de l'information emdogsant des ateliers de formation et
de sensibilisation.

1.3 Phases prévues pour la Mission (le cas échéant)
Le Projet Gouvernance de [lInformation se décompese deux phases principales
successives :
- Phase 1: Analyse, Etudes et Planification : enientbanalyses, d’études, de
recommandations et de plans
- Phase 2 : Mise en (Euvre : déploiement effectifydéemes et solutions appropriés a la
Gouvernance de l'Information au CDVM.
Le consultant prendra en charge la totalité dedmjgre phase et jouera le réle d’assistance lors
de la mise en ceuvre.
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1.4

15

2.1

2.2

Conférence préalable a I'établissement dedjpgsition : Non

Le Client doit fournir les intrants suivants :

Toute la documentation dont dispose le CDVM (Pktratégique du systeme
d’information, documentation qualité ...) nécessauerojet ;

Dans la mesure du possible, le CDVM se chargefauteir les documents nécessaires
afin de faciliter 'acces des consultants étrangearterritoire marocain, le cas échéant ;
Le CDVM se chargera de faciliter 'acceés des cdasts a ses locaux et de mettre a leur
disposition toute la logistique nécessaire poucctenplissement de leur mission
(bureau, terminal téléphonique...).

Les Documents sont :
Termes de références ;
Contrat ;

Annexes

L’adresse est : 6 rue Jbel Moussa Agdal, 10R8bat — MAROC

L'adresse électronique :smansouri@cdvm.gov.ma & zaelouad@cdvm.gov.ma
Le numeéro de téléphone #212(05)37 68 89 52

3.1

3.3

3.4

Langue a utiliser pour les propositions : Lan€ris

) Une firme de la liste restreinte peut s'assoéieune autre firme de la liste
restreinte : Oui_ Non X___

i) Le méme sous-traitant peut étre partie a plusi propositions : Oui_X
Non

i) Le nombre d'hommes-mois estimé du personrakpsionnel clé est :
Phase 1:12 a 24 hommes/mois (3 a 4 ETP) répartéa 6 mois
Phase 2 : 18 hommes/mois (1 ETP) sur 18 mois

iv) La liste des membres du personnel professiociéeproposés pour la mission
gui doivent étre des employés permanents de \ote £st comme suit : NA

vii)  Langue(s) a utiliser pour les rapports : F@n

vii) La formation constitue un élément majeur dégec#lission : Non.

3.7

Assujettissement aux taxes nationales et ddimassurances (description ou référence
aux documents appropries) :

Les prestataires de droit marocain sont soumis impots et taxes prévus par la
réglementation en vigueur en matiere de TVA et dbisur les sociétés (IS). Par
ailleurs, sous réserve des dispositions des coiwvenfiscales internationales de non
double imposition, les prestataires étrangers sesoumis a une retenue a la source
équivalente a 10% du montant HT du contrat.
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Références : Code Général des Impots disponiblke site web de la Direction Générale
des Impo6ts www.tax.gov.ma (Titres | et III).

Par ailleurs, les prestataires devront disposessdi@nces couvrant notamment leur
personnel en cas d’accident de travail. lls doivemtoutre couvrir le risque lié a la

responsabilité civile a hauteur de deux milliongldtbams

4.1 Nombre de copies des propositions a soumeitre

4.2  Adresse postale :

A l'attention de M. MANSOURI Salah-eddine, Conde#éontologique de Valeurs Mobiliéres,
6 rue Jbel Moussa Agdal, 10080, Rabat — MAROC

Numéro de téléphone #212(05)37 68 89 00

Numeéro de télécopie +212(05)37 68 89 46

Renseignements a porter sur I'enveloppel’enveloppe doit étre cachetée et portant les
éléments ci-apres :
- Nom et I'adresse du soumissionnaire avec l'indicate I'objet de I'appel d'offres tel que
reporté dans la lettre d'invitation ;
- Ladate et heure prévue pour I'ouverture des gffres
- Lelieu et séance d’'ouverture des offres (6, ReéMbussa, Agdal, Rabat).

4.4 Date et heure de remise des propositionsatilunite de remise des propositions et le
Mercredi 23 Novembre 2011 a 16h00

4.5 Période de validité (jours, date) : I'offre asefalable pour une durée de 120 jours a
compter de la date de dép6t de I'offre.

Lieu des négociations : Conseil Déontologique Weteurs Mobilieres, 6 rue Jbel
Moussa Agdal, 10080, Rabat — MAROC

7.2  Les critéres, sous-criteres d’évaluation dprtposition technique compléte, et leurs
poids respectifs sont les suivants :

Critéres Points

Les critéres et le systeme de points utilisés péualuation sont les suivants :

i) Expérience spécifigue du Consultant applicable a lmission : 10 points
Le soumissionnaire doit fournir un minimum de detbtestations de satisfactions récentes pour
des projets similaires. Il doit en plus remplitdbleau des Références Professionnelles dans la
SECTION 4 en y renseignant UNIQUEMENT les prestetiliées a la réalisation des études
de gouvernance de l'information et de mise en pldeanise de Systemes d’information
pendant la période 2007 — 2011.
Les notes sont calculées a partir du tableau digsdRées Professionnelles dans la SECTION 4.

- Chaque référence représente deux point ;

- 5 missions similaires donneront droit au maximum ;

- Moins de deux missions similaires ne donneront draucun point.

3 Les chiffres réels en pourcentage qui serontsésil seront adaptés a la mission spécifique entero

compris dans les fourchettes indiquées.



Formulaires Types Pour Les Propositions Techniques 13

i) La qualité de la méthodologie proposée : 45 inbs

a)Approche technigue et méthodologie : 25 points
Le soumissionnaire doit bien expliquer la démarghd propose pour mener cette mission.
Il doit décrire I'ensemble des méthodes qu'il ptigjed’utiliser. Notamment les procédés de
gestion des différents entretiens et réunions,méthodes d’urbanisation. Une attention sera
portée sur la compréhension des TDRs, La qualitél'ajgproche méthodologique, la
cohérence avec les TDRs etc...

b)Plan de travail : 15 points

Le soumissionnaire doit proposer un plan de traait faisant ressortir les différentes phases
contenues dans sa méthodologie.
Une attention sera accordée aux aspects suivants :
- Cohérence du plan proposé avec la méthodologiemkuttant
- La cohérence du plan avec les exigences des TiDRtsdtdes livrables, respects des
délais)
- Laclarté et la cohérence du plan

c) Organisation et dotation en personnel : 5 pois
Une attention sera accordée a la dotation en peesaié (suffisante ou non), a la qualité de
I'organisation proposée ainsi qu'a sa cohérence Evméthodologie et les TDRs.

iil) Les Qualifications et expériences du personnel-gioposées pour la mission : 40 points

L’équipe minimum sera composée des experts suivants

Numero Fonction
1 Directeur de mission
2 Chef de mission
3 Expert BPM(Modélisation, Urbanisation, Orchestration)
4 Expert Modélisation Base de données
5 Architecte Senior Sl
6 Expert métier

Chaque membre de I'équipe clé sera noté dans un pnger temps sur 40 points.

La note sur 40 points attribuée a chaque postesuiptine ci-dessus est déterminée en tenant
compte des trois sous-criteres suivants:

Qualifications d’ordre générales : 30%
(niveau d’instruction générale et formation, anndiexpérience, postes occupés
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durée d’emploi aupres de la firme candidate, exg@e dans les pays en
développement, etc.)

Adéquation pour la mission : 60%
(études, formation et expérience dans le secteudiginaine, le sujet concerné, etc.,
missions antérieures pertinentes pour ladite msdionportance des missions

antérieures réalisés, en se basant sur des indicetsomme par exemple : le

travail réalisé dans chaque projet, la taille dwjst, le domaine d’activité etc)...

Expérience de la région : 10%
(connaissance de la langue du pays, de sa culigrspn systéme administratif, de
son organisation gouvernementale; etc.)

Total : 100%

Afin de tenir compte de l'importance relative de claque Expert en fonction du réle joué
dans la mission, les notes sur 40 points attribug&é chaque expert seront pondérées par
un coefficient a (exprimant ledit poids relatif).

Ainsi, la note N du cabinet pour le critere iii sea obtenue comme suit :

N= a1 XN;i+ a2 XNo+ azX N3 .....

avec : N représentant la note attribuée sur 40 points poufexpert 1
et a; : le poids relatif de I'expert 1 (etc...)

Les valeurs du coefficienta a appliquer pour I'évaluation seront comme suit :

Position Coefficient alpha
Directeur de mission 15%

Chef de mission 25%

Expert BPM (Modélisation, Urbanisation,15%
Orchestration)

Expert Modélisation Base de données 15%

Architecte Senior S 15%

Expert métier 15%

Total 100%

La note technique minimum de qualification estpadihts

iv) Le niveau de participation de nationaux parmi le pesonnel-clé proposé pour
I'exécution de la mission : 5 s
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La note maximale sera accordée si au moins un needwi’équipe clef est de nationalité
Marocaine.

7.5 Monnaie : Dirhams, Calculé selon le taux de chaqicable 7 jours ouvrables avant
la date d’ouverture des plis financiers.
La source: Bank Al-Maghrib (www.bkam.nja

76 T=0,7P=0,3

9.2 Début d’exécution de la Mission (date, lie)écembre 2011 a l'adresse suivante :
Conseil Déontologique des Valeurs Mobilieres 6 dbel Moussa Agdal, 10080, Rabat —
MAROC.
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SECTION 4.

FORMULAIRES TYPES POUR LES PROPOSITIONS TECHNIQUES
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PROPOSITION TECHNIQUE

DE : A

Objet : Engagement de consultants au titre de
Mesdames/Messieurs,
Au sujet de la proposition technique,

Nous, soussignes, , avons I'honneur de vous adresser ci-joint une
Proposition technique aux fins de sélection deenfitme a titre de Consultant pour :

Veuillez agréer, Mesdames/Messieurs, I'expressionalre considération distinguée.

Signature
(Représentant autorise)

Nom :
Titre ;
Adresse :
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REFERENCES PROFESSIONNELLES

Services les plus représentatifs de vos qualificatis
assures au cours des cing derniéres années

En utilisant le présent formulaire, veuillez fourfes renseignements demandés au sujet des
diverses missions que votre firme a exécutées it diin contrat, que ce soit a titre individuel
ou comme principal partenaire au sein d’un congorti

Nom de la Mission : Pays :

Lieu : Personnel professionnel foufni
par votre firme:

Nom du Client : Nombre de personnes :
Adresse : Nombre d’hommes-maois :
Date de démarragdate d’achevementvaleur approximative des
(mois/année) (mois/année) services (en dollars courants) :
Nom du/des partenaire(s) éventuel(s) : Nombre d’hommes-mois

fournis par le/les partenaire(s) :

Nom et fonctions des principaux responsables (Clefdinateur de Projet, Chef d’équipe) :

Descriptif du Projet :

Descriptif des services fournis par votre personnel

Nom du Consultant
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NOTE STRATEGIQUE SUR LA METHODE
PROPOSEE POUR LA MISE EN OEUVRE DE LA MISSION
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OBSERVATIONS/SUGGESTIONS DU CONSULTANT

Au sujet du mandat

1.

2.

etc.

Au sujet des données, services et installationsurdestre fournis par le Client en vertu du
mandat

1.

2.

etc.
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CURRICULUM VITAE TYPE
POUR LE PERSONNEL CLE PROPOSE

Poste proposeé :

Nom de la firme :

Nom de 'employé :

Profession :

Date de naissance :

Années d’emploi au sein de la firme : Nationalité :

Affiliation a des associations professionnelles :

Attributions spécifiques

Principales qualifications :

(En une demi-page maximum, donner un apercu descigsde la formation et de
I'expérience de I'employé qui sont le plus en rappwec ses attributions ; indiquer le
niveau des responsabilités exercées par cet emmaps le cadre de missions
antérieures, en précisant la date et le lieu.)

Education :

(En un quart de page maximum, résumer les étude®rsitaires et autres études
spécialisées suivies par I'employé, en indiquanhden de I'école ou université, les
années d’étude et les dipldmes obtenus).

Expérience professionnelle :

(En trois-quarts de page maximum, dresser la diseeemplois exercés par 'employé
depuis la fin de ses études, dans un ordre chigiqole inverse, en commencant par son
poste actuel; pour chacun, indiquer les dates, den rde I'employeur, le titre
professionnel de I'employé et le lieu de travapour les emplois des dix derniéres
années, préciser en outre le type de travail efeet fournir, le cas échéant, les noms
des clients a titre de références.)
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Langues :

(Indiquer, pour chaque langue, le niveau de caesmaace : Ilu/parlé/écrit,
moyen/bon/excellent.)

Attestation :
Je, soussigné, certifie, sur la base des donnéesdisposition, que les renseignements

ci-dessus rendent fidélement compte de ma sityatiermes qualifications et de mon
experience.

Date :
Signature de I'employé ou du responsable autogda tirme Jour/mois/année
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PLAN DE TRAVAIL ET CALENDRIER DU PERSONNEL CLE

Mois (sous forme de diagramme a barres)
Nom Poste RapportsafournjrL | 2| 3| 4(5(6|7| 8|9 Nombre de mois
Sous-total (1
Sous-total (2
Sous-total (3
Sous-total (4
Temps plein : Date des rapports :

Temps partiel :

Durée des activités :

Veuillez agréer, Mesdames/Messieurs, I'expressionalre considération distinguée.

Signature :
(Représentant autorise)

Nom :
Titre :
Adresse :
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COMPOSITION DU PERSONNEL
ET TACHES DEVANT ETRE ASSUREES PAR CHAQUE MEMBRE

1. Personnel Technique/de Gestion

Nom Poste Taches

2. Personnel d’appui

Nom Poste Taches
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PLAN DE TRAVAIL / CALENDRIER

1. Enquéte sur le terrain

(Mois a compter du début de la Mission)

Tache/Activité

Programme mensuel (sous forme de diagramme a parres

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2. Achévement et soumission des rapports
(Comme indiqué a I'’Annexe B jointe au Cahier desisés générales du Contrat)

Rapport

Date

=

Rapport initial

Rapports d’'activités
(&) Premier rapport d'avancement
(b) Second rapport d’'avancement

Projet de rapport final

Hiw

Rapport final
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SECTION 5.

FORMULAIRES TYPES POUR LES PROPOSITIONS FINANCIERES
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PROPOSITION FINANCIERE

DE : A:

Objet : Engagement de consultants au titre de
Mesdames/Messieurs,
Au sujet de la proposition financiére,

Nous, soussignés, , avons I'honneur de vous adresser ci-joint urap®xition
financiére aux fins de sélection de notre firmgra tle Consultant pour

Veuillez agréer, Mesdames/Messieurs, I'expressionalre considération distinguée.

Signature :
(Représentant autorisé)

Nom :
Titre :
Adresse :
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MONTANT DE LA PROPOSITION

Activité

Monnaie

Montant

En chiffre

En lettre

Montant total :

Note : La ventilation du prix total doit étre telle qudiilgué a la Section 5, page 3.
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TABLEAU RECAPITULATIF DE L'OFFRE FINANCIERE

Pour I'activité No : Nom :

Composante prix Monnaie Montant

Rémunération pour services de base

Frais remboursables

Codt des logiciels informatiques

Frais divers

Sous-total

Note : Le présent formulaire doit étre rempli pour chacdas activités indiquées a la Section 5, page 2.
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TABLEAU DE REMUNERATION DES SERVICES DE BASES

Pour I'activité No : Name;

Montant total
Nom Poste Hommes-mois Taux mensuel prévu

Total:

Note: 1. Le présent formulaire doit étre rempli poua@ime des activités indiquées a la Section 5, page
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FRAIS REMBOURSABLES

Pour l'activité No : Nom:
Montant
S. N Nomenclature Unité Quantité Prix Unitaire total

1. Voyages de retour entre et Trajet

2. Frais de déplacement divers Trajet

3. Indemnité de subsistance Jour

4, Frais de transports locaux *

5. Location/services de bureau

Total :

Note : Le présent formulaire doit étre rempli pour alaedes activités indiquées a la Section 5, page 2.

* Ces frais ne seront pas inclus si le Client mdisposition des moyens de transport sur placenBme, au niveau du site du projet,
les frais de location et de services de bureawiveit pas étre inclus si ces éléments sont misp@dsition par le Client.
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Pour I'activité No :

COUT DES LOGICIELS INFORMATIQUES
(Y compris les licences)

Nom :

S1IN

Logiciel

Montant

Total :
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FRAIS DIVERS

Pour I'activité No : Nom :

S. N

Nomenclature Unité Quantité Prix unitaire Montant total
1. Frais de communications entre et
(téléphone, télégrammes, télex)

2. Rédaction, reproduction de rapports

3.

4.

5.

Total :

Note : Le présent formulaire doit étre rempli pour chacdas activités indiquées a la Section 5, page 2.
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SECTION 6. TERMES DE REFERENCE

Cf. termes de références joints
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Contrats Types

CONTRAT TYPE

Services de Consultants

Contrat a remunération forfaitaire



Contrat Type

1.

4,

Table des Matiéres

MODELE DE CONTRAT

CONDITIONS GENERALES DU CONTRAT

DiSPOSITIONS GENERALES
1.1 Définitions
1.2 Droit applicable au Contrat
1.3 Langue
1.4 Notifications
1.5 Lieux
1.6 Autorité du mandataire du groupement
1.7 Représentants habilités
1.8 Impbts et Taxes
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COMMENCEMENT , ACHEVEMENT , M ODIFICATION ET RESILIATION DU CONTRAT
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3.8 Comptabilité, inspection et audits
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5.2 Changements du droit applicable aux Impdts et Taxes
5.3 Services et installations
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6.3 Paiement pour prestations supplémentaires
6.4 Termes et Conditions de paiement
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CONTRAT POUR SERVICES DE CONSULTANTS

Contrat a rémunération forfaitaire

Entre

Conseil Déontologique des Valeurs Mobilieres

Et

[Nom du Consultant]

Date :




|. Modele de Contrat

REMUNERATION FORFAITAIRE

(Le texte entre crochets [ ] est facultatif ; t@utes notes seront supprimées dans le texte
final)

Le présent CONTRAT (intitulé ci-aprés le “Contra&$t passé Igour] jour du[mois] de
[année], entre, d’une partnom du Client] (Ci-apres appelé le Client) et, d'autre parém du
Consultant](Ci-aprés appelé le “Consultant”).

[Note: Si le Consultant est constitué de plusieurs éstite texte ci-dessus doit étre modifié
en partie comme suit:“.. (Ci-aprés appelé le «Client») et, dautrartp un
groupement/consortium/association constituée desrmres suivants[insérer la liste des
partenaire$ dont chacun est conjointement et solidairemespaasable a I'égard du Client
pour I'exécution de toutes les obligations contralies, (ci-aprés appelé le « Consultant »).]

ATTENDU QUE

(@) le Client a demandé au Consultant de fournitaces de services de consultants
définis dans le présent Contrat (ci-aprées intitsllés « Services ») ;

(b) le Consultant, ayant démontré au Client gqu'il'expertise professionnelle, le
personnel et les ressources techniques requisesepté de fournir les Services
conformément aux termes et conditions arrétés @sept Contrat ;

(c) le Client a recu un don de la Banque africaieeléveloppement (appelée ci-apres
la « Banque ») en vue de contribuer au financendenicolt du projet et se
propose d'utiliser une partie de ce don pour effiecctes paiements autorisés dans
le cadre du présent Contrat, étant entendu (i)lesi@aiements par la Banque ne
seront effectués qu’'a la demande du Client et ppradation de la Banque, (ii)
gue ces paiements seront soumis a tous égardseamest et conditions de
I’Accord de don, et (iii) qu'aucune partie autreede Client ne pourra se prévaloir
des dispositions de I’Accord de don, ni prétend¥nir une créance sur les fonds
provenant du don.

EN CONSEQUENCE, les parties ont convenu de cewjtii s

1. Les documents suivants, qui sont joints au ptésecument, seront considérés comme
faisant partie intégrante du présent Contrat

(@) les Conditions générales du Contrat

(b) les Conditions particuliéres du Contrat

(c) les Annexes :Note: Si une annexe n’est pas utilisée, indiquer la thoen« Non
utilisée » au regard du titre de I’Annexe corresgante sur la liste ci-jointe et sur
le titre de '’Annexe ménje
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Annexe A : Description des prestations ______Non utilisée
Annexe B : Obligations en matiere de rapports __ Non utilisee
Annexe C : Personnel clé et sous-traitants ______Non utilisée
Annexe D : Ventilation du prix du Contrat en degise _____Non utilisée
Annexe E : Ventilation du prix du Contrat en momnaationale  Non utilisée
Annexe F : Services et installations fournis paClient _____Non utilisée
Annexe G : Formulaire de garantie de restitutiofiadeance. Non utilisée

2. Les droits et obligations réciproques du Clientlu Consultant sont ceux figurant au
Contrat ; en patrticulier :

(@) le Consultant fournira les prestations conformast aux stipulations du Contrat ;
et
(b) le Client effectuera les paiements au Consuttanformément aux stipulations du
Contrat.
EN FOI DE QUOI, les parties au présent Contratfaittsigner le présent Contrat en leurs
noms respectifs le jour et I'an ci-dessus :
Pour le Conseil Déontologique des Valeurs Mobieegeen son nom
M. Hassan boulaknadal

[Représentant habilité]

Pour[le Consultantjet en son nom

[Représentant Habilité]

[Note : Si le Consultant représente plusieurs entitésdjques, chacune d’entre elles doit
apparaitre comme signataire de la fagon suivgnte.

Pour et au nom de chacun des membres du groupee®nbnsultants

[Membre du Groupement]

[Représentant Habilité]

[Membre du Groupement]

[Représentant Habilité]



[I. Conditions Générales du Contrat
1. DiISPOSITIONS GENERALES

1.1 Définitions

A moins que le contexte ne le requiére differemmenaque fois qu’ils sont utilisés dans le
présent Contrat, les termes ci-aprés ont les sigtibns suivantes:

a. Droit applicable désigne les lois et autres teatgt force de loi dans le pays du
Client, ou dans tout autre pays qui peut étre inélidans les Conditions particulieres (CP)
du Contrat, au fur et a mesure de leur publicatiote leur mise en vigueur.

b. « Banque » ou « Banque africaine de développemedésigne la Banque africaine
de développement, le Fonds africain de développeneefronds spécial du Nigéria ou
tout autre fonds fiduciaires.

C. « Consultant » désigne toute entité publique ouégriqui fournit les Services au
Client en vertu du Contrat.

d. « Contrat » signifie le présent Contrat signé pew parties ainsi que tous les
documents joints stipulés a la clause 1, a sawsrConditions générales (CG), les
Conditions particulieres (CP) et les Annexes.

e. « Montant du Contrat » signifie le prix qui doité&payé pour fournir les Services,
conformément a la clause 6.

f. « Date d’entrée en vigueur » désigne la date delgle présent Contrat entre en
vigueur, conformément a la clause CG 2.1.

g. « Devise » signifie toute monnaie autre que call@ays du Client.
h. « CG » signifie les Conditions générales du Contrat

I. « Gouvernement » désigne le gouvernement du pa@ieiot.

J- « Monnaie locale » signifie la monnaie du pays tlar@.

K. « Membre », si le Consultant est constitués pasi@lus entités juridiques, désigne
'une guelconque de ces entités  juridiques qui dmd  au
groupement/consortium/association ; et « Membréssigne toutes ces entités.

l. « Partie » signifie le Client ou le Consultantosele cas ; et « Parties » signifie le
Client et le Consultant ensemble.

m.  « Personnel » désigne le personnel professionmhepui offert par le Consultant
ou par un sous-traitant et affecté a I'exécution tdet ou partie des prestations.
« Personnel étranger » désigne le personnel profesd ou d’appui qui, a la date de leur
recrutement, n’était pas domicilié dans le pay<tlant ; « Personnel local » désigne le
personnel professionnel ou d'appui qui, a la datkedr recrutement, était domicilié dans
le pays du Client ; et « Personnel clé » désigmetsonnel auquel il est fait référence a la



clause CG 4.1.

n. « CP » signifie les Conditions particulieres du Cain qui permettent de modifier
ou de compléter les CG.

0. « Services » désigne le travail exécuté par le @targ en vertu du présent
Contrat tel que décrit a ’Annexe A ci-apres.

p. « Sous-traitant » désigne toute personne physiquemorale avec laquelle le
Consultant passe un accord en vue de sous-traikgpartie des prestations.

g. « Tiers » signifie toute personne physique ou necaaitre que le gouvernement, le
Client, le Consultant ou les sous-traitants.

r. « Par écrit » signifie une communication écrite amgpagnée d’'un accusé de
réception.
S. « Sentence arbitrale » signifie toute décisionueientence d’un tribunal, ou tout

mécanisme de reglement de différends choisi parpksies, tel que conciliation
meédiation, ou arbitrage.

1.2 Droit applicable au Contrat

Le présent Contrat, sa signification, son integdién, et les relations s’établissant entre les
parties seront régis par le droit Applicable.

1.3 Langue

Le présent Contrat a été rédigé dans la languefigeedans les CP, qui sera la langue faisant
foi pour toutes questions relatives a la signifarabu a l'interprétation dudit Contrat.

1.4 Notifications

1.4.1 Toute notification, demande ou approbation reqois@ccordée, a donner ou a faire,
faite conformément au présent Contrat, devra &us $orme écrite. Une telle notification,
demande ou approbation sera considérée comme éi@anionnée ou effectuée lorsqu’elle
aura été transmise en personne a un représenttoris@ude la partie a laquelle cette
communication est adressée, ou lorsqu’elle auraeétéyée a cette partie a I'adresse
indiquée dans les Conditions Particulieres.

1.4.2 Une partie peut changer son adresse aux fins décation en donnant a l'autre
partie notification écrite de ce changement a €ade indiquée dans les CP.

1.5 Lieux

Les prestations seront rendues sur les lieux iddiglans I’/Annexe A ci-jointe et, lorsque la
localisation d’'une tache particuliére n’est pasiz@e, en des lieux que le Client approuvera,
dans son pays ou a I'étranger.

1.6 Autorité du mandataire du groupement

Si le Consultant est constitué par un groupememsmdium/association de plusieurs entités
juridiques, les membres autorisent par la préskeméité juridique indiquée dans les CP a
exercer en leur nom tous les droits, et remplitegsues obligations du Consultant envers le
Client en vertu du présent Contrat et, entre au&egscevoir les instructions et percevoir les
paiements effectués par le Client.



1.7 Représentants habilités

Toute action qui peut ou qui doit étre effectuéetoat document qui peut ou qui doit étre
établi au titre du présent Contrat par le Clientpan le Consultant, sera effectuée ou établie
par les représentants désignés dans les CP.

1.8 Impots et Taxes

Consultant, les sous-traitants et le personnelrgatieles imp6ts indirects, droits, taxes,
redevances et autres charges imposés en vertwduagplicable et indiqués dans les CP et
dont le montant est réputé étre inclus dans lequriContrat.

1.9 Fraude et Corruption
1.9.1 Définitions

La Banque, dans le cadre des contrats qu'elle ¢mam pour principe d’exiger des
Emprunteurs (et des bénéficiaires de ses préts) @qire des consultants le respect de normes
d’éthique professionnelle les plus strictes lorgadsélection des consultants et de I'exécution
desdits contrats. En vertu de ce principe, la Banqu

a) Définit, aux fins de la présente clause, les exgioes ci-dessous de la fagon suivante :

() «L’acte de corruption se définit comme le fait d’offrir, de donner, ddlisder
ou d’accepter, directement ou indirectement, guelgbhose de valeur en vue
d’influencer indiment 'action d’'une autre persormmeentité ;

(i) La «Fraude » est un acte ou une omission,osnpris une distorsion, qui,
délibérément ou par imprudence induit en erreucloerche a induire en erreur
une personne ou une entité afin d’en tirer un agfinancier ou autre, ou de se
soustraire a une obligation ;

(i) La « Collusion » est une entente entre deaxtips ou plus congue dans un but
malhonnéte, notamment pour influencer indOmenatges d’autres personnes ou
entités ;

(iv) La « Coercition » consiste a porter atteinte & nuire, ou & menacer de porter
atteinte ou de nuire directement ou indirectemamepersonne ou a ses biens en
vue d’influencer indument les actes de ladite panso

1.9.2 Mesures a prendre

(b) rejettera une proposition d’attribution du gansi elle établit que le Consultant auquel il
est recommandé d’attribuer le contrat est coupabtectement ou par l'intermédiaire
d'un agent, de corruption ou s’est livré a des mames frauduleuses, collusoires ou
coercitives en vue de I'obtention de ce contrat ;

(c) annulera la fraction du prét allouée a un @insi elle détermine, a un moment
guelconque, que les représentants de I'Emprunteud’on bénéficiaire du prét s’est
livré a la corruption ou a des manceuvres fraudegullusoires ou coercitives pendant
la procédure de sélection du Consultant ou de d@tk@n du contrat sans que
'Emprunteur ait pris, a temps et a la satisfactienla Banque, les mesures nécessaires
pour remédier a cette situation ;

(d) sanctionnera un consultant, I'excluant indéfient ou pour une période déterminée, de
toute attribution de contrat financé par la Bancieelle établit, a un moment
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guelconque, que ledit consultant s’est livré, deewent ou par l'intermédiaire d’'un
tiers, a des actes de corruption ou a des mancetfnaeguleuses, collusoires ou
coercitives au cours du processus de sélectioruaroars de I'exécution d’'un contrat
financé par la Banque ;

(e) pourra exiger que les contrats financés sumpiét de la Banque contiennent une
disposition demandant au Consultant et leur saisit d’autoriser la Banque a
examiner les documents et pieces comptables ekl soumission de la proposition
et a I'exécution du contrat, et a les soumettrer p@ufication a des auditeurs désignés
par la Banque.

1.10 Commissions et rétributions

La Banque pourra demander au Consultant sélectiafindiquer toute commission ou
rétribution qui aurait pu étre payée ou qui le serdes agents, représentants, ou agents de
'administration impliqués dans le processus dediln ou dans I'exécution du contrat. Les
informations données doivent inclure, a tout le mapile nom et I'adresse de l'agent, du
représentant ou de I'agent administratif, le montenla commission et la devise ainsi que la
raison d’étre de la commission ou rétribution.

2. COMMENCEMENT , ACHEVEMENT , MODIFICATION ET RESILIATION DU CONTRAT

2.1 Entrée en vigueur du Contrat

Le présent Contrat entrera en vigueur a la datgaelle le Contrat est signé par les deux
parties ou toute autre date ultérieure indiquées des CP. Cette date est la date d’entrée en
vigueur.

2.2 Commencement des prestations de Services

Le Consultant commencera I'exécution des PresttitnServices dans le délai (hombre de
jours) suivant la date d’entrée en vigueur du Ganirdiquée dans les CP.

2.3 Achéevement du Contrat

A moins gu’il n’ait été résilié auparavant confomment aux dispositions de la Clause 2.6 des
CG ci-apres, le présent Contrat prendra fin adésde la période et a la date suivant la date
d’entrée en vigueur indiquées dans les CP.

2.4 Modifications ou Variations

Aucune modification ou variation aux termes et @ous du présent Contrat, y compris les

modifications ou variations portées a I'étendue plestations, ne pourra étre effectuée sans
accord écrit entre les parties. Toutefois, chagatiepprendra diment en considération les
propositions de modification ou de changement ptéss par l'autre partie.

2.5 Force majeure
2.5.1 Définition

Aux fins du présent Contrat, force majeure signifiat événement hors du contréle d’'une
partie et qui rend impossible I'exécution par ceiéetie de ses obligations, ou qui rend cette
exécution si difficile qu’elle peut étre tenue pampossible dans de telles circonstances.



2.5.2 Non rupture de Contrat

Le manquement de I'une des parties a l'une queloente ses obligations contractuelles ne
constitue pas une rupture de Contrat, ou un maneupieinses obligations contractuelles, si un

tel manquement résulte d’'un cas de force majearts th mesure ou la partie placée dans une
telle situation : a) a pris toutes les précautiensnesures alternatives raisonnables, pour lui
permettre de remplir les termes et conditions disgmt Contrat ; et b) a averti I'autre Partie

de cet événement dans les plus brefs délais.

2.5.3 Prolongation des délais

Tout délai accordé a une partie pour I'exécutiorsele obligations contractuelles sera prorogé
d'une durée égale a la période pendant laquelle petrtie aura été mise dans l'incapacité
d’exécuter ses obligations par suite d’un cas dsefmajeure.

2.5.4 Paiements

Pendant la période ou il est dans I'incapacité ébexer les prestations a la suite d'un cas de
force majeure, le Consultant continue a étre rémeunénformément aux termes du présent
Contrat; il est également remboursé dans une lingitgonnable des frais supplémentaires
encourus pendant ladite période aux fins de I'etx@cudes prestations et de leur reprise a la
fin de ladite période.

2.6 Résiliation
2.6.1 Par le Client

Le Client peut résilier le Contrat dans les cass/asux alinéas (a) a (f) de la présente clause CG.
Dans de pareils cas, le Client adressera au Cansuihe notification écrite de résiliation dans
un délai minimum de trente (30) jours et de sodf0) jours dans le cas d’évenement visé au
paragraphe (e) ci-dessous.

(@) Sile Consultant ne remédie pas a un manqueaees$ obligations contractuelles dans
les trente (30) jours suivant la réception de &adidtification ou dans le délai que le
Client pourra avoir accepté ultérieurement partécri

(b) Sile Consultant fait faillite ou entre en reglemijgmiciaire.

(c) Si de lavis du Client, le Consultant s’est livréda la corruption, des manceuvres
frauduleuses, collusives ou coercitives lors dirikaution ou de I'exécution du Contrat.

(d) Si, suite a un cas de force majeure, le Consuéiainplacé dans I'incapacité d’exécuter
une partie substantielle des prestations pendanipénode au moins égale a soixante
(60) jours.

(e) Sile Client, de sa propre initiative et pour quelgaison que ce soit, décide de résilier
le présent Contrat.

(H Sile Consultant ne se conforme pas aux termesedidétision finale prise suite a une
procédure de reglement des différends et rendutorcrnément a la clause CG 8 ci-
dessous.

2.6.2 Par le Consultant

Le Consultant peut résilier le présent Contratrimdification écrite effectuée dans un délai qui
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ne saurait étre inférieur a trente (30) jours sufivapparition de I'un des événements décrits
aux alinéas (a) a (c) ci-dessous :

Si le Client ne régle pas, dans les quarante-eBy| jours suivant réception de la notification
écrite du Consultant d’'un retard de paiement, tgsnses qui sont dues au Consultant,

conformément aux dispositions du présent Contratnan sujettes a contestation
conformément aux dispositions de la clause 7 @sapr

(b) Si, a la suite d'un cas de force majeure, lendDiant se trouve dans l'incapacité
d’exécuter une partie substantielle des prestatmersdant une période d’au moins
soixante (60) jours ;

(c) Sile Client ne respecte pas les termes d'wuesobn finale prise suite a une procédure
de reglement des différends et rendue conformémtntlause CG 8 ci-dessous.

2.6.3 Paiement a la suite de la résiliation

Sur résiliation du présent Contrat conformément digpositions des clauses 2.6.1 ou 2.6.2
des CG ci-dessus, le Client réglera au Consulésgdmmes suivantes :

(@ la rémunération due conformément aux dispaostide la clause CG 6 ci-apres au titre
des prestations qui auront été effectuées de neasatisfaisante jusqu’a la date de
résiliation ; et

(b) excepté dans les cas de résiliation visés hngas (a) a (c) et (f) de la clause CG 2.6.1,
le remboursement dans une limite raisonnable dpsndés résultant de la conclusion
rapide et en bon ordre des prestations, ainsi aqge dfpenses de rapatriement du
personnel du Consultant et des membres de leuléamuii y ont droit.

2.6.4 Différends résultant de la résiliation

Si 'une des parties conteste I'existence d’'un@enements définis aux paragraphes (a) a (c)
et (f) de la clause CG 2.6.1 ou a la Clause C@&2dlle peut, dans les quarante-cing (45)
jours suivant réception de la notification de lailiation faite par 'autre partie, soumettre ce
point a arbitrage conformément aux dispositiondadelause CG 8 ci-apres, et le présent
Contrat ne pourra étre résilié que conformémenttatxes de la sentence arbitrale y faisant
suite.

3. OBLIGATIONS DU CONSULTANT

3.1 Geénéralités

3.1.1 Normes de performance

Le Consultant exécutera les prestations et rempdisaobligations de facon diligente, efficace
et économique, conformément aux normes et pratiquedessionnelles généralement

admises ; observera de saines pratiques de gestiiisera une technologie appropriée et des
eéquipements, machines, matériels et procédés s@efficaces. Dans le cadre de I'exécution

du présent Contrat ou des prestations, le Consideaoomportera toujours en conseiller loyal

du Client, et il défendra en toute circonstanceare&éts légitimes du Client dans ses rapports
avec les sous-traitants ou les tiers.

3.1.2 Droit applicable aux services

Le Consultant fournira les services conformémendrait applicable et prendra toute mesure
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possible pour que les sous-traitants, ainsi qyeetsonnel du Consultant et des sous-traitants,
respectent le Droit applicable. Le Client fera caitme par écrit au Consultant les coutumes
locales qu'il devra respecter.

3.2 Conflit d’'intéréts

Le Consultant fournira les services conformémendrait applicable et prendra toute mesure

possible pour que les sous-traitants, ainsi queeteonnel du Consultant et des sous-traitants,
respectent le Droit applicable. Le Client fera caitne par écrit au Consultant les coutumes
locales qu’il devra respecter.

Le Consultant défendra avant tout les intéréts lienC sans faire entrer en ligne de compte
I'éventualité d’'une mission ultérieure et évitei@upuleusement tout conflit avec d’autres
activités ou avec les intéréts de sa propre sociéte

3.2.1 Commissions, rabais, etc.

€)) La rémunération de Consultant qui sera versééommément aux dispositions de la
clause CG 6 ci-apres constituera la seule rémuoBraersée au titre du présent
Contrat ou des prestations et le Consultant n’aecappour lui-méme aucune
commission a caractéere commercial, rabais ou sudafement de ce type lié aux
activités conduites dans le cadre du présent Gamirdes prestations dans I'exécution
de ses obligations contractuelles, et ils s’effta@ce que son personnel et ses agents,
ainsi que les sous-traitants, leur personnel etsleagents, ne percoivent pas de
rémunération supplémentaire de cette nature.

3.2.2 Non-patrticipation du Consultant et de ses assiés a certaines activités

(b) Si, dans le cadre de I'exécution de ses piestat le Consultant est chargé de
conseiller le Client en matiére d’achat de biers/aux ou services, il se conformera
aux regles et procédures d’acquisition applicableda Banque et exercera en toutes
circonstances ses responsabilités de facon a prosgmieux les intéréts du Client.
Tout rabais ou commission obtenu par le Consultdahs I'exercice de ses
responsabilités en matiere de passation des masehgesredité au Client.

Le Consultant, ainsi que ses associé€s ou souartgiét leurs associés, s'interdisent, pendant
la durée du Contrat et & son achévement, de réealese travaux, de fournir des biens ou
services (a I'exception de services de consultadestinés a tout projet découlant ou
directement liés aux présents Services du Consultan

3.2.3 Interdiction d’activités incompatibles

Le Consultant et son personnel, ainsi que les gaitants et leur personnel, ne devront pas
s’engager, directement ou indirectement, dans clestas professionnelles ou commerciales
qui pourraient étre incompatibles avec les actwviféi leur ont été confiées au titre du présent
Contrat.

3.3 Confidentialité

Le Consultant et ses sous-traitants et leur pespraengagent a ne divulguer, a aucun
moment, a aucune personne ou entité, une quelcanfprenation confidentielle relative aux
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services, ni a rendre publiques les recommandatforraulées lors de I'exécution des
prestations ou qui en découleraient, sans autmnisptéalable écrite du Client.

3.4 Assurance a la charge du Consultant

Le Consultant (a) prendra et maintiendra, et fers@te que ses Sous-traitants prennent et
maintiennent a ses frais (ou aux frais des Soiisuita, le cas échéant), mais conformément
aux termes et conditions approuvés par le Cliemt, assurance couvrant les risques et pour
les montants indiqués dans les CP ; et (b) a laaddendu Client, lui fournira la preuve que
cette assurance a bien été prise et maintenuedesg|primes ont bien été réglées.

3.5 Actions du Consultant nécessitant I'approbatiompréalable du Client

Le Consultant obtiendra par écrit I'approbationgteille du Client avant de prendre une
guelconque des actions suivantes :

(@) sous-traiter I'exécution d’'une partie des @tshs ;
(b) nommer les membres du personnel non identifiénnexe C ;

(c) prendre toute autre action spécifiée dans leadifions Particulieres (CP) comme
nécessitant 'approbation préalable du Client.

3.6 Obligations en matiere de rapports

(@) Le Consultant soumettra au Client les rappetridocuments indiqués dans I’Annexe B
ci-apres, dans la forme, le nombre et les délaiig|irés dans cette Annexe.

(b) En plus des exemplaires sur support papierysrév ’Annexe B susmentionnée, les
rapports finaux seront fournis sur CD ROM.

3.7 Propriété du Client sur les documents préparésar le Consultant

(@) Tous les plans, dessins, spécifications, étudggorts, autres documents et logiciels,
soumis par le Consultant en vertu du présent Cordeviendront et demeureront la
propriété du Client et le Consultant les remettua Glient avant la résiliation ou
'achévement du présent Contrat, avec l'inventd@illé correspondant.

(b) Le Consultant pourrait conserver un exemplaire desuments et logiciels. Toute
restriction pouvant concerner leur utilisation u#ére sera, le cas échéant, spécifiée
dans les CP.

3.8 Comptabilité, inspection et audits

Le Consultant (i) tiendra a jour et de facon systiégoue la comptabilité et la documentation
relative aux présents Services, selon des prindpesomptabilité généralement reconnus, et
sous une forme suffisamment détaillée pour permedtidentifier clairement toutes les
modifications de délais et colts et les justifisatjui s’y rapportent, et (ii) autorisera
I'inspection périodique par le Client ou ses repréants et/ou par la Banque, et jusqu’a deux
ans apres l'achevement ou la résiliation du pré€amitrat, et leur donnera la possibilité
d’effectuer des copies et de les faire vérifier ghas auditeurs désignés par le Client ou par la
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Banque, si le Client ou la Banque le demande.
4, PERSONNEL DU CONSULTANT
4.1 Personnel du Consultant

Le Consultant emploiera et fournira le personné®sous-traitants ayant les qualifications et
'expérience nécessaires a I'exécution des presistiLes titres et les descriptions de postes
convenus, les qualifications minimales et la duestimative d’engagement consacrée a
'exécution des prestations par les membres clgsedsonnel du Consultant sont décrits dans
'Annexe C. Le personnel clé et les sous-traitashdsit les noms et les titres figurent a
I’Annexe C sont approuvés par le Client

4.2 Retrait et/ou remplacement du personnel clé

(@) Sauf dans le cas ou le Client en aura décidéeragnt, aucun changement ne sera
apporté au personnel clé. Si, pour des raisonperntiantes de la volonté du Consultant,
notamment retraite, déces, incapacité pour raisoddicales, il s’avere nécessaire de
remplacer un des membres clés du personnel, leuGant fournira une personne de
qualifications égales ou supérieures.

(b) Si le Client (i) découvre qu’'un des membrespdusonnel s’est rendu coupable d’un
manguement sérieux ou est poursuivi pour une actioninelle, ou (i) a des raisons
suffisantes de n'étre pas satisfait de la perfogaatiun membre du personnel, alors le
Consultant devra, sur demande écrite motivée dan€Clifournir immédiatement un
remplacant dont les qualifications et I'expériesoat acceptables pour le Client.

(c) Le Consultant ne pourra soumettre des demaddepaiement au titre des codts
supplémentaires résultant du retrait et/ou remph&ce du personnel.

5. OBLIGATIONS DU CLIENT

5.1 Assistance et exemptions

Le Client fera son possible pour que le gouvernérfamnisse au Consultant I'assistance et
les exemptions indiquées dans les CP.

5.2 Changements du droit applicable aux Impots etaxes

Contrat, le droit applicable aux impbts et taxe$ mwdifie, et qu’il en résulte une
augmentation ou une diminution du co(t des prestatdu Consultant, la rémunération et les
frais remboursables payables au Consultant augnoahteu diminueront par accord entre les
parties, et les montants indiqués a la claused&.By (b) des CG, selon le cas, seront ajustés
en conséquence.

5.3 Services et installations

Le Client mettra gratuitement a la disposition dan€ultant les services et installations
indiqués a I’Annexe F.
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6. PAIEMENTS AU CONSULTANT
6.1 Rémunération forfaitaire

La rémunération totale du Consultant n'excéderdgasontant du Contrat et sera un montant
forfaitaire couvrant la totalité des codts nécessan la fourniture des Services décrits a
’Annexe A. Sauf dispositions contraires a la ca8s2, le montant du Contrat ne pourra étre
porté a un niveau supérieur aux montants indiqués @ause 6.2 que si les parties sont
convenues de paiements supplémentaires conforméniemtause 2.4.

6.2 Montant du Contrat

(@) Le montant payable en devise(s) est indiqué tenCP.

(b) Le montant payable en monnaie nationale esfjudddans les CP.
6.3 Paiement pour prestations supplémentaires

Aux fins de la détermination de la rémunération duditre des prestations supplémentaires
dont il pourrait avoir été convenu conformément aligpositions de la clause 2.4, une
ventilation du prix forfaitaire est donnée aux Areg D et E.

6.4 Termes et Conditions de paiement

(@) Les paiements seront versés au compte du Gansalr la base du calendrier présenté
dans les CP. A moins que les CP n’en disposeneraetnt, le paiement d’avance sera
effectué sur présentation par le Consultant d’uaramgie bancaire d’'un méme montant,
et restera valide pour la période indiquée dan€RsCette garantie sera conforme au
formulaire présenté a ’Annexe G ou a tout autnerapvé par écrit par le Client. Tous
les autres paiements seront effectués une foisegumonditions posées dans les CP pour
ces paiements auront été remplies et que le Cansudiura présenté au Client une
facture indiquant le montant da.

(b) Le Client fera procéder au paiement des somm@asespondant aux factures
(accompagnées des documents requis) du Consuétasti@es soixante (60) jours suivant
la réception desdites factures. Seul le paiemena g@rtion de facture qui n'a pas été
correctement documentée sera différé. S'il existe quelconque différence entre des
paiements effectués et des dépenses autorisé€beme pourra ajouter ou soustraire la
différence aux paiements suivants.

(c) Le dernier paiement effectué au titre de la présela#tuse ne pourra étre versé qu’apres
remise par le Consultant et approbation par lenCldi rapport final et du décompte
final. Les Services seront considérés achevésceptts par le Client, et le rapport final
ainsi que le décompte final approuveés par le Cldamts les quatre-vingt-dix (90) jours
suivant réception par le Client a moins que celdans ce méme délai ne notifie par
ecrit au Consultant quelles sont les insuffisargpes aurait relevées dans I'exécution
des prestations, dans le rapport final ou dangdempte final. Le Consultant apportera
immédiatement les corrections nécessaires et laem@nmcédure sera répétée. Tout
montant que le Client aurait payé ou fait payerf@onément aux dispositions de la
présente clause en sus des montants effectivemaydables conformément aux
dispositions du présent Contrat sera remboursé lemtCar le Consultant dans les
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trente (30) jours suivant la notification qui lun esera faite. Une telle demande de
remboursement émanant du Client devra étre formdhkies les douze (12) mois
calendaires suivant la réception par le Clientahport final et du relevé final, et de son
approbation conformément a la procédure mentionhRdessus.

(d) Tous les paiements effectués au titre du présentr&toseront versés aux comptes du
Consultant spécifiés dans les CP.

6.5 Intéréts dus au titre des retards de paiement

Si le Client n’a pas effectué le paiement prévusdamdélai de quinze (15) jours a compter de
la date du paiement indiquée a la Clause 6.4, méséis seront versés au Consultant pour
chaque jour de retard au taux indiqué dans les CP.

1. BONNE FolI

7.1 Bonne foi

Les Parties s’engagent a agir de bonne foi vissaeileurs droits contractuels réciproques et
a prendre toute mesure possible pour assurerllaatian des objectifs du présent Contrat.

8. REGLEMENT DES DIFFERENDS
8.1 Reglement amiable

Les parties conviennent qu’il est crucial d’éviles différends ou de les régler le plus

rapidement possible pour garantir le bon dérouleératte succes de la mission. Les parties
feront de leur mieux pour régler a I'amiable lef&lends qui pourraient surgir de I'exécution

du présent Contrat ou de son interprétation.

8.2 Réglement des différends

Tout différend qui pourrait s’élever entre les rten raison des dispositions contractuelles
et qui ne pourrait étre réglé a 'amiable danstteate (30) jours suivant la réception par
'une des parties de la demande par l'autre paftia reglement amiable sera soumis a un
reglement par I'une ou l'autre des parties confan®aét aux dispositions spécifiées dans les
CP.
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lll.  CONDITIONS PARTICULIERES DU CONTRAT

(Les clauses entre crochets [ ] sont facultatiesites les notes seront supprimées dans le
texte final)

Numéro de la Modifications et compléments apportés aux clausesd Conditions
Clause CG Générales du Contrat
1.3 La langue est le Frangais
1.4 Les adresses sont les suivantes :

Client : Le Conseil Déontologique des Valeurs Migbds (CDVM)
A l'attention de :
Télécopie :

Courriel (e-mail)

Consultant :

A I'attention de :
Télécopie :
Courriel (e-mail)

[1.6] [Le membre responsable ¢istsérer le nom du membre]}

Note : Si le Consultant est constitué par
groupement/consortium/association de plus d’'unéépiridique, le non
de 'enité dont I'adresse figure a la clause CP 1.4 ddieénséré ici. S
le Consultant et constitué par une seule entit@résente Clause 1.6 d
étre supprimée.

1.7 Les représentants habilités sont :
Pour le Client :
Pour le Consultant :

1.8 (a) Pour les prestataires de droit marocain :

S’acquittent eux méme des imp6ts et taxes en read@T VA et d'IS
(b) Pour les prestataires de droit étranger :

Prélévement a la source par le CDVM de 10% au diéréa retenue

la source
Prélevement a la source par le CDVM de 20% audiria TVA
2.2 La date de commencement des prestations de Sem#teslle de |2
notification de I'ordre de service
2.3 La période considérée sera de : 30 mois.
3.4 Les risques et montants couverts par les assuranogses suivants :

(a) Assurance Responsabilité civifgour une couverture minimum
deux millions de dirhams ;

[3.5 (C)] Toutes mesures différentes ou non formulées daffsel’

[3.7 (b)] Le Consultant ne pourra utiliser ni ces documemnties logiciels a de
fins sans rapport avec le présent Contrat, samsisation préalable écri
du Client.

[5.1] Sans Objet

6.2 (a) Le montant en devises est:dasérer le montant].




16

6.2 (b) Le montant en monnaie nationale est fiesérer le montant].

6.4 Les comptes sont :
pour les paiements en devisgigsérer le numéro de compte]
pour les paiements en monnaie nationgiteérer le numéro de compte]

Le paiement sera effectué selon les modalités sigisa

a)10% a la signature du contrat (*);

b)50% a la fin de la premiere phase et apres préssntdu proces
verbal de réception de la premiére phase indiqgaattous les
livrables attendus au titre de la phase ont étéédivaveq
satisfaction;

€)40% a la fin de deuxiéeme phase et apres présemtdti procés
verbal de réception de la deuxiéeme phase indioggaettous les
livrables attendus au titre de la phase ont étéédivaveq

satisfaction;
(*) Le 1* paiement de 10% sera effectué aprés présentatiotep consultants d'urje
garantie bancaire d'un méme montant. Ladite garesdra libérée aprés la réceptjon
définitive.

Le CDVM se libérera des sommes dues en exécutiomarkché, pg
virement au compte bancaire ouvert au nom du tieuldu marché dar
les livres d'un établissement bancaire.

La banque et le numéro du compte seront précigde paestataire sur |

factures.

6.5 Le taux d'intérét est1/%o (un pour mille) du montant partiel & payer &
conformément aux modalités de paiement fixées tanisle 6.4

8.2 Les différendsseront soumis a arbitrage conformément aux dispos
suivantes :

1. Choix des arbitresLes differends soumis a arbitrage par une g
devront étre réglés par un arbitre uniqgue ou pagmupe de troi
arbitres, conformément aux dispositions suivantes :

(a) Lorsque les deux parties reconnaissent que lerelifteest d'un
nature technique, elles peuvent s’entendre pouigmnks ur
arbitre unique ou, a défaut d’accord sur le chaxcet arbitr
unique dans les trente (30) jours suivant réceppian 'aute
partie d’une proposition de nomination effectuéelpaPartie qu
a engage la procédure, chacune des Parties pamander da
Fédération internationale des ingéniewsnseils (FIDIC) d
Lausanne, Suissane liste d’au moins cinqg homs. Dés réception
de ladite liste, les parties supprimeront chacgoratour un nor
de cette liste et le dernier nom subsistant slistia sera celui d
I'arbitre unique chargé du reglement du différe8dla sélectio
finale de l'arbitre n'a pas été faite dans lesxante (60) jour
suivant la réception de cette lige€dération internationale ds
ingénieurs-conseils (FIDIC) de Lausanne, Suisssommera su
demande de I'une ou l'autre des Parties, et arpetcette ménm
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3.

(@)

(b)

(©)

(d)

liste ou bien d’'une autre, I'arbitre uniquabargé du réglement
différend.

(b) Si les parties ne se mettent pas d’accord suitlgda le différen
est de nature technique, chacune d’entre ellegmEsi un arbitr
et ces deux arbitres s’entendront sur la désigmation troisieme
arbitre qui pésidera le comité d’arbitrage. Si les arbitredgiéss
par les parties ne parviennent pas a s’entendr&asuwminatior
d’'un troisieme arbitre dans les trente (30) joursvant Ig
nomination par les Parties des dgugmiers arbitres, le troisiér,
arbitre sera nommeé a la demande de I'une ou l'autrePaeses
parla Chambre internationale de commerce de Paris.

(c) Si, dans le cas d’'un difféerend soumis aux dispmsitide la claus
CP 8.2.1(b), 'une des parties ne désigne pas dutreadans le
trente(d) jours suivant la désignation de l'arbitre paautre
partie, cette derniére pourra demander l&a Chambre
internationale de commerce de Parisle désigner un arbit
uniqgue qui sera seul chargé du reglement du diftéren
question.

Régles de procédureEn Il'absence de dispositions contrai
l'arbitrage se déroulera conformément aux regles pdecédurs
d’arbitrage de la Commission des Nations Unies plaurdroit
commercial international (CNUDCI) en vigueur a latel du prése
Contrat.

Arbitres suppléantsSi, pour quelque raison que ce soit, un arbig
peut exercer ses fonctions, un suppléant sera rdégig la mém
maniere que I'arbitre initial.

Nationalité et qualifications des arbitrek’arbitre unique ou |
troisieme arbitre désigné donmément aux dispositions des alin
(@) a (c) de la clause CP 8.2.1deissus seront des experts |égau
techniques de renommée internationale particuliéréncompéten
dans le domaine du différend en questioils ne seront pg
ressortissants du pays d’origine du ConsultantunCtient Note : Si
le Consultant est constitué par plusieurs entitésdjques, ajouter
ou du pays d’origine de I'un quelconque de leursnioies] Aux fing

de la présente clause, « pays d’origine » aurgytafisation suivante |:

la nationalité du Consultant eiN¢te : Si le Consultant e
constitué par plusieurs entités juridiques, ajouteou de I'un
guelconque de ses membres ou parties] ; ou

Le pays dans lequel le Consultant [ou l'un queleengle se
membres ou parties] a son principal centre d’aétsvj ou

Le pays dont les ressortissants détiennent la im@jdes parts d
capital du Consultant ou de I'un de ses membrgmdies ; ou

res,

1%

D

Le pays dont le sousaitant concerné est ressortissant, lorsq
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différend concerne une sous-traitance.

5. Dispositions diversedDans le cas d’'une procédure d’arbitrage ré
par les dispositions de la présente clause :

(@ A moins qu’il n'en ait été convenu autrement, laqg@dure s
déroulera erbuisse ;

(b) Le Francais sera la langue officielle a toutes titiles ; et

(© La décision de I'arbitre unique ou de la majorits @Grbitres (o
du troisieme arbitre en I'absence d’une telle mu@gpisera définitive
obligatoire, exécutoire devant les tribunaux coreptst Les partie
excluent par la présente clause toute objection oletoétlamatio
fondée sur une immunité relative a I'exécution ulyement.

9. Autres Clauses

9.1. Défectuosité - Rejets :

Si l'étude livrée dans le cadre du présent contrat satisfait pa
entierement aux spifications techniques du présent contrat, le CO
refusera de les réceptionner et cela jusqu'a smplagement par ur
étude conforme.

9.2.  Pénalité de retard :

En cas de retard non justifié par la survenance éugénement constitu
d'un cas de force majee, il est appliqué a I'encontre du prestataire
pénalité de retard par jour calendaire fixée a 3@%ombntant total d
contrat livré hors délai. Les pénalités courrontpdiein droit et seror
retenues d'office sur les sommes dues au fourmiseegesans mise €
demeure préalable.

Toutefois, le montant total des pénalités qui seempliquées ne saur
dépasser le dixieme (1/10) du montant total du h@arc

Lorsque le plafond des pénalités est atteint, le/MDest en droit d
résilier le marché aprés mise en demeure préalable.

9.1. Le délai et 'approche de validation des phases résées de I'étude

A chaque fin phase de la mission, le consultantmstiva pou
approbation I'ensemble des livrables spécifiés dés Termes d
références accompagné d’'un PV de livraison.

Apres remise par le consultant des livrables, |&/NMOdispose d'un délz
de dix jours (10 jours ouvrés) pour leurs validasio

Dans le cas ou le CDVM juge utile de modifier, derriger oy
d’améliorer un livrable soumis a sa validatiah,en informera ¢
consultant qui disposera d’'un délai de cinq (15)rgoouvrables (g
maximum) pour I'adapter.

Le proces verbal de la réception partielle (artche) vaudra I'approbatiq
de la phase considérée et implique I'acceptatiendigpositiongprévues
dans le rapport. Les dispositions de l'article @2 prennent pas
considération les délais du présent article, diesipénalités de retg
seront applicables dées dépassement de la duréécdiwon telle qu
arrétée dans la Lettre d'invitation.




19

9.4. Réception provisoire partielle et définitive

9.4.1. Réceptions provisoires partielles.
Les réceptions provisoires partielles seront déekrconformément
planning suivant :

a)ler Réception Partielle :
Sera déclarée un (1) jour apres la validation destephase « Etude » ;

b) 2eme Réception Partielle :
Sera déclarée un (1) jour apres la validation éene€phase phase mis
en ceuvre »;

9.4.2. Réception définitive.
La réception définitive sera déclarée avec la éeenieéception partielle.
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ANNEXE A - DESCRIPTION DES SERVICES

Note : Décrire de maniére détaillée les prestations arau; les dates d’achévement des
différentes taches ; le lieu d’exécution des dififdes taches ; les taches spécifiques qui
doivent étre approuvées par le Client ; etc.
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ANNEXE B -RAPPORTS

Note : Indiquer le format, la fréquence, le contenu depports, les destinataires des
rapports, les dates de remise, etc.
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ANNEXE C - PERSONNEL CLE ET SOUS-TRAITANTS

Note : Indiquer ci-desous :

C-1 Les titres [et noms, si possible], une desmiptétaillée des taches et qualifications
minimales du personnel clé étranger appelé a tiradlans le pays du Client et I'estimatif
du nombre de mois de travail de chacun d’entre eux.

C-2 Les mémes informations qu’en C-1 pour le persbétranger clé appelé a travailler
en dehors du pays du Client.

C-3 La liste des sous-traitants approuvés (s'ilstatgja connus) ; les mémes informations
sur leur personnel qu’en C-1 ou C-2.

C-4 Les mémes informations qu’en C-1 pour le persbadé local.
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ANNEXE D - VENTILATION DU PRIX DU CONTRAT EN DEVISE

Note : Indiquer ci-apres les éléments de colts retenutfiarg la partie en devise du prix
forfaitaire :

1. Taux mensuels du personnel (personnel clé eesaunembres du
personnel).
2. Frais remboursables.

La présente Annexe servira exclusivement a détertarrémunération d’éventuels services
additionnels.
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ANNEXE E - VENTILATION DU PRIX DU CONTRAT EN M ONNAIE L OCALE
Note : Indiquer ci-apres les éléements de co(t nggepour ventiler la partie en monnaie
locale du prix forfaitaire :

1. Taux mensuels du personnel (personnel clé et amtessbres du personnel)
2. Frais remboursables

La présente Annexe servira exclusivement a déternarrémunération d'éventuels services
additionnels.
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ANNEXE F - SERVICES ET INSTALLATIONS FOURNIS PAR LE CLIENT

Note : Indiquer ici les services et installationsvdnt étre fournis au Consultant par le
Client.
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ANNEXE G —FORMULAIRE DE GARANTIE BANCAIRE DE RESTITUTION DE L 'AVANCE

Note : Voir la clause CG 6.4 et la clause CP 6.4.

Garantie bancaire de restitution de l'avance

Ndm de la Banque et adresse de la succursale éragttr

Bénéficiaire : [Nom et adresse du Client]

Date :

Garantie bancaire de restitution de I'avance N° :

en date du........... pour la prestation de...... [Breve description des prestationgTi-apres
dénommée « Contrat ».

En outre nousreconnaissongue envertudes clauses du Contrat, une avance de paiement pour
un montantde......... [Montant en chiffres]. (............. ) [Montant en touteslettred sera
versée contre le dépdt d’'une garantie bancaireyg@lguite a I'avance de paiement.

A la demande du Consultant, nous......... [Nom de la banque]nous engageons
inconditionnellement a vous verser tout montantiégassant pas un total de ...... [Montant
en chiffres] (.............. ) [Montant en toutes lettreSjsur présentation de votre part de votre

premiére demande par écrit accompagnée d'uneasitinsécrite stipulant que le Consultant a
enfreint les obligations acceptées en vertu dur@bsitant donné qu'il a utilisé le montant de
avance dans un but autre que les prestationsrdiees stipulées dans le Contrat.

La condition de toute prétention a un paiementtea de la présente garantie est que l'avance
mentionnée ci-dessus aura été payée au compte msul@mt, numéro........ - O
[Nom et adresse de la banque]

Le montant maximum de cette garantie sera progerasint réduit du montant de l'avance de
paiement remboursé par le Consultant et indiqgudesuelevé mensuel certifié qui nous sera
présenté. La garantie s'éteindra, au plus tardssoréception par nous du certificat mensuel de
paiement indiqguant que le Consultant a versé lalittbtdu montant de l'avance, soit le

.......... [Jour, mois, annéé]la premiére des deux dates étant retenue. Paéquerst, toute

Le garant indiquera le montant équivalent au mdndanl'avance de paiement et libellé soit danses) (
devise(s) de l'avance tel que stipulé dans le afrstoit dans une devise librement convertible ptéeepar

le Client

Indiquer la date prévue d'expiration de la gaearin cas de prolongation des délais d'achévement d
contrat, le Client devra demander une prolongatierla présente garantie au garant. Cette demaritle do
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demande de paiement au titre de la présente gadwitiétre regcue a nos bureaux € cette date ou
avant elle.

La présente garantie est conforme aux Regles umieriCC relatives aux Garanties sur
Demande - Publication ICC No 458.

Signature(s)

Note : Le texte en italiques est destiné a aid&x préparation de ce Formulaire et doit étre
éliminédu document fin

étre présentée par écrit avant la date d'expiratidiquée dans la garantie. Lorsqu'il prépare ksente
garantie, le Client peut envisager d'ajouter lgetesuivant, a la fin de I'avant-dernier paragraphkelLe

garant accepte une prolongation unique de la garpatir une période ne dépassant pas [six moisifijin
en réponse a une demande écrite du Client, lagdeilleéétre présentée au Garant avant la date daixpi

de la garantie. »
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